
Selon les derniers chiffres publiés par ComScore, aux Etats-Unis, 36% des détenteurs de smartphones ont
réalisé, au moins une fois, des achats depuis leur mobile alors qu’ils étaient dans un magasin.

Le  foyer  reste  toutefois  le  lieu  le  plus  propice  au  m-commerce.  Ainsi,  56% des  sondés  ont  déjà  réalisé
des achats depuis leur mobile lorsqu’ils étaient chez eux. Les lieux de travail et les sorties arrivent à égalité en
deuxième position (42%). Viennent ensuite les transports en commun (37%).
Moins  répandu  encore  dans  l’Hexagone,  le  m-commerce  concernerait  tout  de  même  près  de  12M  de
Français.  Les  achats  sur  mobile  s’effectueraient  majoritairement  depuis  les  sites  mobiles  et  non  via  les
applications mobiles. Le m-commerce est donc largement boosté par le succès des smartphones. Aujourd’hui,
en France, 4 utilisateurs de téléphone mobile sur 10 en sont désormais équipés, soit 27% de plus en 6 mois.
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