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L’e-Réputation, c’est la réputation de votre entreprise, de votre marque ou de votre personne sur
Internet. Expertisme optimise votre visibilité sur Internet avec une diffusion de contenus qualitatifs
sur des sites, blogs, commentaires, articles, photos, vidéos…

Votre réputation en ligne sera ainsi  créée par  tous  les  contenus accessibles  en ligne et  publiés  par  les
internautes ou les clients à votre égard ou celle de votre marque, votre entreprise ou de vos produits ou
services.

Votre e-réputation d’entreprise peut être créée par le public qui peut commenter/donner son opinion
votre produit ou service sur les réseaux sociaux , blogs ou sur les médias en ligne ou par vous-même,
sur différentes sources de confiance.

La plupart des clients se basent sur ces informations (recherches Internet sur Google notamment) pour se faire
une opinion avant  une ou des actions d’achat,  une recherche d’information,  une prise de décision… Les
consommateurs  doivent  être  en  confiance  avant  tout  achat  sur  le  web.  En  termes  de  communication,
aujourd’hui beaucoup d’entreprises s’assurent que les avis clients soient optimaux et reflètent un travail de
confiance. L’image marketing et  l’activité d’une entreprise sur le web, doit être le reflet de son travail de
qualité.

La stratégie de création de contenus optimisée SEO (référencement naturel Google) de textes, articles, vidéos,
photos, interviews, reportages, sonores…. et leurs diffusions optimisées en fonction de votre stratégie, nous
permet  de  vous  constituer  votre  réputation  de  marque  sur  mesure  et  de  qualité  selon  l’angle  éditorial
préalablement défini.

Expertisme,  avec  ses  outils  de  management  en  communication  et  marketing,  de  création  de  contenu
optimisés et de veille d’e-réputation met en lumière votre empreinte positive sur internet.

L’apport  d’avis  sur  les  blogs,  forums,  pages de réseaux sociaux,  sites  de consommateurs…,  via  la
diffusion  de  contenus  :  textes,  images,  articles,  vidéos,  photos,  interviews,  reportages,
sonores…  rassure  l’internaute  et  vous  apporte  de  la  crédibilité
La création de conteneurs de type blog personnel et/ou d’entreprise pour travailler soit votre personal ou
votre corporate branding
Les contenus publiés par les internautes augmentent votre notoriété
L’ensemble de ces contenus favorisent votre référencement web sur Google
La mise en place d’outils de veille de réputation pour surveiller et prévenir la menace d’une crise
Le développement de votre visibilité sociale sur le réseau Linkedin (profil public, page entreprise et
groupe)
Vérification des avis sur les réseaux sociaux : (Linkedin, Page Facebook…) pour prévenir un risque de
crise réputationnelle

L’image et les avis en ligne de votre entreprise sont primordiaux pour chaque nouveau client !
Contactez-nous pour la gestion de votre projet digital en interrogeant nos Experts pour mettre en
œuvre la création d’une bonne e-réputation !
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PLATEFORMES DE VEILLE D’E-RÉPUTATION

Vous souhaitez savoir ce qui est dit de votre entreprise, de vos produits
et de vos services pour pouvoir réagir rapidement ? Nous mettons des
outils d’analyse et notre expérience à votre disposition pour une veille
efficace.

ENFOUISSEMENT DE MAUVAISE E-RÉPUTATION

Pour  toute  mauvaise  publicité  ou  avis  négatifs,  liens  gênants  et
publications  contraignantes,  l’équipe  d’Expertisme  vous  propose



d’enfouir votre mauvaise réputation par la création de contenu optimisé
pour internet.

SUPPRESSION DE MAUVAISE E-RÉPUTATION

Des propos diffamatoires sont diffusés à votre égard et vous ne pouvez
pas  les  contrôler  ?  Notre  agence  spécialisée  en  communication
marketing est en étroite relation avec ses partenaires Cabinets d’avocats
spécialisés en droit de l’Internet et de l’e-commerce. N’attendez plus
pour  nous  contacter  ou  pour  toute  information  quel  que  soit  votre
situation.



GESTION DE CRISE

Anticipez les éventuels bad buzz ou crises d’e-réputation. Expertisme
vous accompagne et vous prépare à ces risques pour pouvoir réagir
rapidement.
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Contactez-nous
pour votre projet digital

VOUS AVEZ UN PROJET ?

https://expertisme.com/contact/

